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Untuk melaporkan aduan di Kabupaten Sragen, masyarakat dapat melaporkan melalui Website
Lapor Bupati (https://laporbupati.sragenkab.go.id/) dengan langkah-langkah berikut :

1. Login menggunakan akun Google.
1) Klik “Login” atau “Form Lapor Bupati”.
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2) Klik “Masuk dengan Google”.

Login

Silahkan masuk menggunakan akun Google Anda,
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https://laporbupati.sragenkab.go.id/

3) Pilih akun Google Anda.
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2. Laporkan aduan Anda.
1) Klik “Form Lapor Bupati”.
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2) Sebelum mengisi aduan, pastikan GPS Anda dalam keadaan hidup. Lengkapi data informasi

mengenai aduan Anda:

a. Pilih jenis aduan

b. Isi lokasi aduan lengkap. Titik lokasi di peta akan otomatis tertuju pada lokasi aduan
yang telah Anda isi, tetapi jika titik masih kurang pas dapat Anda arahkan sendiri.

c. Isi nomor telepon atau WA yang dapat dihubungi.
Isi aduan Anda dengan minimal 50 karakter.
Unggah bukti aduan berupa foto atau dokumen pdf jika terdapat bukti aduan
(maksimal 5 bukti).

f. Pilih sifat aduan “Privat” (hanya Anda yang dapat melihat perkembangan aduan) atau
“Publik” (publik dapat melihat perkembangan aduan).



g. lJika sudah memastikan ulang data informasi aduan Anda, Klik tombol “Kirim”.

Form Aduan Masyarakat

Silahkan sampaikan aduan Anda menggunakan bahasa yang baik dan sopan!
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3. Andaa dapat memantau perkembangan aduan Anda.

1) Klik di profil Anda, kemudian klik “Aduan Saya”.
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2) Pilih aduan Anda.
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3) Lihat detail dan pantau perkembangan aduan Anda.
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